
Pamplona, 20 de marzo 2019
Día Internacional de la Felicidad

La felicidad como medio para promover la 
excelencia en empresas e instituciones  

CENTRO PARA 
LA PROMOCIÓN 
DE LA FELICIDAD

Presentación intruductoria

Leire Iriarte, fundadora de El Buen Vivir 



¿Qué es la felicidad? 

https://www.youtube.com/watch?v=aOaEnZdXByk&t=95s


¿Qué es la felicidad? 

Hedonismo Eudamonia



La felicidad es   
el significado y el propósito de la vida,         
el objetivo y el fin de la existencia humana

Los arrepentimientos de los moribundos

¿Por qué interesarnos por la felicidad? 
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Ecuador: Promoción 
de El Buen Vivir

Buthan: Índice de 
Felicidad Bruta

UK: programa 
nacional para la 
promoción del 
Bienestar

Emiratos Árabes 
Unidos: Herramienta 
para la Detección de la 
Felicidad 

GNH - USA Japón y  Corea 
del Sur han 
incluido el 
Derecho a la 
Felicidad en sus 
constituciones

Brasil ha incluido el 
Derecho a la Felicidad en 
su constitución 

Indonesia: Integración de los 
ODS y la felicidad

Medición de la felicidad 
en Vermont

Algunos ejemplos: 

Son muchos los esfuerzos

http://www.buenvivir.gob.ec/
https://www.grossnationalhappiness.com/
https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/wellbeing/articles/measuresofnationalwellbeingdashboard/2018-09-26
https://cnnespanol.cnn.com/2017/04/14/los-medidores-de-felicidad-la-estrategia-de-dubai-para-ser-la-ciudad-mas-feliz-del-mundo/
https://gnhusa.org/
https://www.excelsior.com.mx/2012/02/24/nacional/813314
https://www.excelsior.com.mx/2012/02/24/nacional/813314
https://www.youtube.com/watch?v=trCG6UViYq4
https://gnhusa.org/alternative-indicators/measuring-well-vermont-leads-way/
http://www.happinesscouncil.org/report/2019/
http://worldhappiness.report/
https://ec.europa.eu/eurostat/cache/infographs/qol/index_en.html
http://www.oecdbetterlifeindex.org/es/
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Existen métricas

Más info: Objetivos del Desarrollo Sostenible y Felicidad. 

https://elbuenvivir.org/recursos.html


OCDE – Mejores Vidas**Informe Mundial de la Felicidad*

6,1/5,82
20/34

6,4/aprox.5,3
30/156

(*) https://s3.amazonaws.com/happiness-report/2019/WHR19.pdf (**) Elaboración propia en base a OECD Regional Well-Being Indicators Data File (2018) 

https://s3.amazonaws.com/happiness-report/2019/WHR19.pdf
https://www.oecdregionalwellbeing.org/
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Existe una gran variabilidad regional en relación a la Calidad de Vida(1). 
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https://www.oecdregionalwellbeing.org/


Evolución de la Felicidad en EE.UU.(1)

Sufrimos:

Los valores(2): Sostenibilidad ambiental(3): 

(1) y (2)  Santos. Universidad de Yale
(3) Rockström et al.,2009. Planetary boundaries. 

https://www.nature.com/articles/461472a


Más resilientes

Experiencias vitales 
más satisfactorias 

Estilos de vida más 
saludables 

Comportamientos 
más sostenibles 

Mejores relaciones 
sociales

Más caritativas y 
cooperativas 

Más enérgicas y mejor 
desempeño

Más creativas e 
innovadoras 

¿Cómo son                       
las personas                  
más felices?

¿Cómo son las personas más felices?



¿Influye la felicidad en las empresas?  
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Mejor salud                   
y bienestar

Menor estrés y menor 
absentismo, más energía, mayor 

satisfacción y 
retención del talento

Comunidad 
con mejor desempeño  

Mejores 
relaciones

Más civismo (amabilidad), 
prosociabilidad, y mejor gestión 

de conflictos

Mayor motivación (implicación y 
propósito), sentimiento de 
pertenencia y resiliencia

Mayor
productividad



Algunos ejemplos en empresas privadas:  
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Percepción y 
actitud

ImplicaciónPropósito

Amabilidad Resiliencia

http://www.aepvburgos.com/aepv/proyectos/poligono-saludable/
https://www.mahou-sanmiguel.com/es-es/sala-de-prensa/notas-de-prensa/mahou-san-miguel-pone-en-marcha-su-area-de-felicidad
https://www.patagonia.com/culture.html
https://jobs.jobvite.com/zappos/p/why
https://blog.hubspot.com/blog/tabid/6307/bid/34234/the-hubspot-culture-code-creating-a-company-we-love.aspx


¿Qué determina nuestra felicidad? 



15

¿Qué NO nos hace felices?
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La felicidad no es un destino. Es un camino que se puede cultivar poniendo en 
práctica diversas actitudes y hábitos: 

¿Qué nos hace felices?
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¿Son los Objetivos de Desarrollo Sostenible la respuesta 
para la promoción de sociedades más felices?

Basado en el estudio Bridging the Gap between the Sustainable Development Goals and 
Happiness Metrics (resumen en castellano y artículo completo disponibles aquí)  

• Dado que no existe una métrica universal para medir la felicidad, se creó el Índice 
Agregado de la Felicidad (IAF) , basado en 5 índices actualmente en uso. 

• De los 12 dimensiones de la felicidad, 8 están consideradas dentro de los ODS, 
con la excepción de: 

• Los ODS consideran muy pocos aspectos subjetivos 

• En su conjunto, el 48,6 % de los indicadores del IAF quedan cubiertos por los 
ODS. 

• Por tanto, el marco de los ODS no nos va a permitir conocer si las sociedades son 
más o menos felices

• ODS para la Felicidad. Conjunto de 18 indicadores (39 % objetivos y 61 % 
subjetivos) complementarios a los ODS para medir la felicidad

https://elbuenvivir.org/recursos.html
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Por todo ello, desde El Buen Vivir acompañamos a la 
administración pública, empresas privadas y organizaciones de la 
sociedad civil en la medición y promoción de la felicidad mediante:  

Diagnósticos Intervenciones Otras actuaciones

Medimos y analizamos los 
factores clave de la felicidad de 

una organización o colectivo 
(población general o grupos 

específicos)

Diseñamos intervenciones 
específicas para incrementar la 

felicidad de distintas comunidades

Investigamos, difundimos y 
formamos. Alineamos los ODS con 

la felicidad. Escuchamos las 
necesidades y ofrecemos 

nuestras propuestas 

www.elbuenvivir.org

https://elbuenvivir.org/contacto.html
http://www.elbuenvivir.org/


Que todas las personas puedan ser felices

¡Gracias!

www.elbuenvivir.org


